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Пример применения продукта:

Комплексный мониторинг ИТ- 
инфраструктуры промышленного 
объекта 

Отрасль

Сетевой мониторинг и мониторинг ИТ

Партнер

АО «Сибур-ПЭТФ»

Company profile
АО «Сибур-ПЭТФ» является дочерней компанией СИБУР. С помощью новейших 
технологий предприятия «Сибур-ПЭТФ» производят 70 тонн полиэтилентерефталата 
ежегодно, и перерабатывают 1300 тонн этого материала в год. Процесс производства 
полностью автоматизирован.

Для управления производственными процессами компания использует сложную 
сетевую инфраструктуру, управляемую сотней сетевых коммутаторов 2 и 3 
уровней. ИТ-инфраструктура включает в себя более 20 источников бесперебойного 
электропитания и серверов, работающих на операционных системах CentOS и 

Microsoft Windows Server. Число активных пользователей при этом превышает 300 
человек.

С расширением ИТ-инфраструктуры и интеграцией новых подсистем в «Сибур-
ПЭТФ» возросла сложность работ по управлению инфраструктурой. Попытки 
поддержания работоспособности и доступности на нужном уровне привели 
к увеличению расходов по финансовым операциям и чрезмерным затратам 
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на оплату труда. Руководство компании поставило поставщикам услуг высокие 
требования относительно качества ИТ решений.

Задачи
Система мониторинга сети на основе WhatsUpGold не удовлетворяла растущим нуждам 
отдела техобслуживания компании, т.к. она реагировала недостаточно оперативно на 
события, происходящие в сети, основные параметры устройств задавались вручную, а 
топология изменений и сбор статистических данных сети не отслеживались.

Главными задачами проекта стали увеличение эффективности системы и снижение 
расходов на сопровождение и поддержку.

Таким образом, были сформулированы следующие промежуточные задачи:

•   Улучшение управляемости телекоммуникационной сетью;

•   Сокращение времени восстановления после инцидентов;

•   Увеличение скорости подключения для новых пользователей;

•   Улучшенный контроль климатических настроек и контроль доступа в серверные 
помещения;



AggreGate
Network Manager

Пример 
применения

3

•   Управление источниками электропитания для серверов и оборудования сетей;

•   Повышение информационной безопасности.

Решение
Для достижения поставленных целей было выбрано решение Tibbo AggreGate 
Network Manager. Оно позволило следить за общим состоянием сети и всех 
ее элементов в режиме реального времени, отслеживать работу сетевого 
оборудования, серверов приложений, источников бесперебойного питания, 
серверов видеонаблюдения и управления технологическими процессами, 
принтерами и рабочими станциями. AggreGate Network Manager также осуществляет 
постоянный всесторонний мониторинг ИТ сервисов, предоставленных сторонними 
поставщиками. На основе данных мониторинга система генерирует отчеты для ИТ 
специалистов и менеджеров.

Для доступа к оборудованию и мониторинга окружающей среды было внедрено 
решение APC NetBotz. AggreGate Network Manager, в свою очередь, собирал и 
анализировал данные с устройств NetBotz. Если параметры превышали допустимые 
значения, система автоматически уведомляла работников об изменениях.

Улучшенные инструменты мониторинга ИТ-инфраструктуры на основе 
интеллектуальной платформы Tibbo AggreGate позволили четко спланировать этапы 
развития инфраструктуры, оценить пропускную способность сети и распределить 
нагрузку на серверы.

Были достигнуты следующие преимущества:

•   Повышенная доступность ИТ сервисов;

•   Оптимизированное использование информационных ресурсов;

•   Улучшенная диагностика и устранение неполадок;

•   Более высокое качество обслуживания ИТ персоналом;

•   Уменьшение расходов на техобслуживание ИТ систем.

О компании
Компания Tibbo Systems – ведущий российский разработчик программного 
обеспечения для систем управления и мониторинга. Мы оказываем услуги по 
внедрению, сопровождению и доработке ПО и программно-аппаратных комплексов, 
созданных на основе интеграционной IoT платформы Tibbo AggreGate.

Основанная в 2002-м году, Tibbo Systems занимается разработкой как самой 
платформы AggreGate, так и основанных на ней продуктов для различных 
вертикальных рынков. Основа штата компании – профессиональные разработчики 
ПО и инженеры по ИТ-инфраструктурам, АСУ ТП и автоматизации зданий, системам 
физической безопасности и другим областям Интернета вещей.

Tibbo Systems
Российская Федерация, г. Тверь, пр. Чайковского, д. 28/2

Тел.: +7-495-241-33-79
http://aggregate.tibbo.com/ru/ 221




